
 

 

 

 

                                                                                                                                         Prot.02922 

29
th
 September 2015  

 

Borsa Italiana announces new pricing and policy amendments on 
real time market data agreements 
 
Dear Customer,  
 
The purpose of this communication is to provide formal notification, in accordance with the 
Diffusion of Market Data Service Agreement, the Subscription Form for the DDM Plus Service, 
and the Real Time Market Data Agreement, of pricing changes in respect of data 
charges/licences and policy amendments/specifications, which will be effective from 1

st
 January, 

2016.  
 
Some of these changes will be applicable also to those Customers who subscribed the Non 
Display and Other Application Usage Declaration. 
 
With regard to data charges, the pricing adjustment represents an average 4.8% increase on 
Professional data charges reflecting the continued enhancement of our content delivery and 
scope and Private Investors data charges have been reviewed to further promote the usage of 
level 2 Borsa Italiana data. 
 
The enclosed document provides a summary on all pricing changes and amendments to the 
Diffusion of Market Data Service Agreement, the Subscription Form for the DDM Plus Service, 
and the Real Time Market Data Agreement and the Non Display and Other Application Usage 
Customer Declarations. 
 
For the complete range of pricing and policy amendments, please click:  
 
http://www.borsaitaliana.it/borsaitaliana/information-services/pricing/rtdpricelist2016_pdf.htm 

http://www.borsaitaliana.it/borsaitaliana/information-services/pricing/marketdatapolicy_pdf.htm 

http://www.borsaitaliana.it/borsaitaliana/information-services/pricing/rtdagreement24_pdf.htm 
 
As usual, we kindly ask you to timely communicate such new pricing to your clients.  
 
If you require any clarification on this notification, please contact the Borsa Italiana Real 
Time Data Business Development Team directly on +44 (0)20 7797 3699 or Real Time 
Data Italy on+39-02-72426353, or email: realtimedata@borsaitaliana.it  

 

Yours sincerely,  

 
Raffaele Jerusalmi 
Chief Executive Officer 

http://www.borsaitaliana.it/borsaitaliana/information-services/pricing/rtdpricelist2016_pdf.htm
http://www.borsaitaliana.it/borsaitaliana/information-services/pricing/marketdatapolicy_pdf.htm


 
 

 

New Real Time Data Pricing changes applicable from 1 January 2016: 

Borsa Italiana Data Charges 

Professionals Streaming 
 

  Price per month, per device/user ID  

 Level 2 (5,10,20 & full depth) €44.00  

 Level 1 €13.20  

 Post-trade €4.20  

 
Professionals Snapshot

 

 

Private Investors
 

 

 

 

 

 

  Price per month, per device/user ID  

 Level 2 (full depth) €44.00  

 Level 2 (5, 10, 20 depth) €18.15  

 Level 1 €2.70  

  
Price per month, per Active

 
unique 

User or Device ID                         
 

 Level 2 (5, 10, 20, full depth) €1.20  

 Level 1 €0.42  



 
 

 

Real Time Market Data Agreement - Version 2.4 amendments 

Diffusion of Market Data Agreement  

Subscription Form for the DDM Plus Service 

1) Service Facilitators 
 
Market Data Policies – Schedule A, 7.0 Service Facilitators 

A reduced Service Facilitator redistribution licence fee for Service Facilitators who co-brand 
their data offering has been introduced. Please ensure that all Service Facilitators (new and 
existing) submit the Service Facilitator Application, available at 
http://www.borsaitaliana.it/borsaitaliana/information-services/pricing/sfapplication_pdf.htm , in 
order to comply with the new policy effective from 1

st
 January 2016 (Schedule A, 7.0). 

Market Data Price List – Schedule B, 6.8-6.11 

Service Facilitator Redistribution Licences 

 AFF licences  

 A1, Level 1 €9,500 

 A2, Level 2 – 5 depth €18,000 

 A3, Level 2 – 10 depth €30,700 

 A4, Level 2 – 20 depth €39,360 

 A5, Level 2 – full depth €46,150 

 

 DER licences  

 A1, Level 1 €9,500 

 A2, Level 2 – 5 depth €18,000 

 A3, Level 2 – 10 depth €30,700 

 A4, Level 2 – 20 depth €39,360 

 A5, Level 2 – full depth €46,150 

 

 



 
 

 MOT licences  

 A1, Level 1 €6,000 

 A2, Level 2 – 5 depth €14,500 

 A3, Level 2 – 10 depth €25,400 

 A4, Level 2 – 20 depth €31,500 

 A5, Level 2 – full depth €37,120 

 

 FTSE INDEX licences  

 FTSE Italia INDEX Series €3,850 

 

2) Other Application Usage Charges 

Market Data Price List – Schedule B, 8.0 Other Application Usage general information 

Both licence charges are applicable where a Customer utilises the same market/module within 
activities falling in both Non Display Usage and Other Application Usage.  
 
 
 
3) Borsa Italiana Non Display/Redistribution Licence  

Market Data Price List – Schedule B, 7.1-7.5 Non Display Usage general information 

Both licence charges are applicable where a Customer utilises the same market/module within 
activities falling in both Non Display Usage and Redistribution. 

Where clients are affected by this change your account manager will contact you. 

 
4) Non Display and Other Application Usage Invoicing frequency 
 
All Real Time Data Non Display and Other Application Usage licences will be billed quarterly in 
advance from January  2016. Therefore, the next invoice related to Non Display and Other 
Application Usage licenses, will cover the period October - December 2015. 
 
 
 
 



 
 

Terms and Conditions 

5) Overpayments and Credits 

Real Time Market Data agreement v2.4 – 15.3 and 16.2 

In order to clarify the existing procedures the following sentence has been added to the end of 
Clause 15.3: 

“Further, the amount of any repayments made to the Customer pursuant to this Clause 15.3 
shall not exceed 6 months of overpaid Charges.” 

In order to clarify the existing procedures the following sentence has been added to the end of 
Clause 16.2: 

“The amount of any such credit note issued to the Customer pursuant to this Clause 16.2 shall 
not exceed 6 months of overpaid Charges.” 

Diffusion of Market Data Service Agreement  

Consistently, the following sentence has been added to the end of Clause 8.2 of the “Diffusion 

of Market Data Service Agreement”  

 “Any request by the Contractor for repayment of overpaid charges based on an inaccurate 
declaration must be made within 6 months of the end of the month to which the inaccurate 
report relates. The Contractor shall not be entitled to repayment of any such overpaid charges 
requested after this period. Further, the amount of any repayments made to the Contractor 
pursuant to this article shall not exceed 6 months of overpaid charges”. 

The following sentence has been added to the end of Clause 9 of the “Diffusion of Market Data 

Service Agreement”  

 “If an Audit discloses that any of the Contractor’s reports were inaccurate by excess, the 
amount of any relevant credit note issued to the Contractor shall not exceed 6 months of 
overpaid charges”. 

Subscription Form for the DDM Plus Service 

Art 9.2 of the ‘Subscription Form for the DDM Plus Service’ is replaced by the following:  

 ‘Any request by the Subscriber for repayment of overpaid charges based on an inaccurate 
declaration must be made within 6 months of the end of the month to which the inaccurate 
report relates. The Subscriber shall not be entitled to repayment of any such overpaid charges 
requested after this period. Further, the amount of any repayments made to the Subscriber 
pursuant to this article shall not exceed 6 months of overpaid charges’. 



 
 

The following sentence has been added to the end of art 10 of the ‘Subscription Form for the 

DDM Plus Service’ 

 ‘If an Audit discloses that any of the Subscriber’s reports were inaccurate by excess, the 

amount of any relevant credit note issued to the Subscriber shall not exceed 6 months of 

overpaid charges’. 

Finally we kindly ask you to read carefully the specifications in relation to the Derived data and 
to the Delayed data sections at the policy document in point 3.3 and 5.4 available at the 
following link: 

http://www.borsaitaliana.it/borsaitaliana/information-services/pricing/marketdatapolicy_pdf.htm 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.borsaitaliana.it/borsaitaliana/information-services/pricing/marketdatapolicy_pdf.htm
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29 Settembre 2015  
 

Borsa Italiana comunica i nuovi corrispettivi e le modifiche ai 
contratti relativi ai dati di mercato 
 
 
Gentile Cliente, 
 
Con la presente, in conformità con il Contratto di Prestazione del Servizio Diffusione Dati di 
Mercato, Subscription Form for the DDM Plus Service e Real Time Market Data Agreement,  
desideriamo fornirLe formale comunicazione delle modifiche ai corrispettivi e alle policy relative 
ai dati di mercato, le quali entreranno in vigore dal 1° gennaio 2016. 
  
Talune modifiche avranno effetto anche sui clienti che hanno sottoscritto la Dichiarazione di 
Utilizzo Dati di Mercato in attività di Non Display e Altri Applicativi. 
 
Le modifiche rappresentano un aumento mediamente di circa 4,8% sui corrispettivi relativi alle 
Utenze Professionali che riflettono il continuo investimento e miglioramento nei contenuti e una 
revisione dei corrispettivi relativi agli utenti Privati al fine di promuovere l’utilizzo dei dati con 
profondità di book (livello 2). 
 
Il documento allegato rappresenta un riassunto delle modifiche dei corrispettivi e delle policy in 
relazione al Contratto di Prestazione del Servizio Diffusione Dati di Mercato, Subscription Form 
for the DDM Plus Service, Real Time Market Data Agreement e Dichiarazione di Utilizzo Dati di 
Mercato in attività di Non Display e Altri Applicativi. 
 
I dettagli completi relativi ai corrispettivi e alle modifiche di policy sono disponibili ai seguenti 
link:  
 
http://www.borsaitaliana.it/borsaitaliana/information-services/pricing/rtdpricelist2016_pdf.htm 
 
http://www.borsaitaliana.it/borsaitaliana/information-services/pricing/marketdatapolicy_pdf.htm 
 
http://www.borsaitaliana.it/borsaitaliana/information-services/pricing/rtdagreement24_pdf.htm 
 
Come di consueto, vogliate cortesemente trasmettere tali modifiche ai vostri clienti. 
 
Per ogni chiarimento potete contattare Borsa Italiana Real Time Data Business 
Development team allo +44 (0)20 7797 3699 o Real Time Data Italy allo +39-02-72426353, 
email: realtimedata@borsaitaliana.it 
 
Con i migliori saluti, 

 
Raffaele Jerusalmi 
Chief Executive Officer 

http://www.borsaitaliana.it/borsaitaliana/information-services/pricing/rtdpricelist2016_pdf.htm
http://www.borsaitaliana.it/borsaitaliana/information-services/pricing/marketdatapolicy_pdf.htm


 
 

 

Allegato 

Nuovi Corrispettivi in vigore da gennaio 2016: 

Corrispettivi Variabili di Borsa Italiana  

Streaming per Utenti Professionali  

  Prezzo mensile per Device/User ID  

 Livello 2 (5,10,20 & book completo) €44.00  

 Livello 1 €13.20  

 Post-trade €4.20  

 
Snapshot per Utenti Professionali

 

 

Utenti Privati
 

 

 

 

 

 

  Prezzo mensile per Device/User ID  

 Livello 2 (book completo) €44.00  

 Livello 2 (fino a 5, 10, 20) €18.15  

 Livello 1 €2.70  

  
Prezzo mensile per Utente attivo o 

Device ID  
 

 Livello  2 (5, 10, 20, book completo) €1.20  

 Livello 1 €0.42  



 
 

Real Time Market Data Agreement - Versione 2.4 modifiche 

Contratto di Prestazione del Servizio Diffusione Dati di Mercato 

Subscription Form for the DDM Plus Service 

6) Service Facilitators 
 
Policy relativa ai Dati di Mercato – Schedule A, 7.0 Service Facilitators 

Una ridotta licenza di redistribuzione Service Facilitator è stata introdotta per i Service 
Facilitator che offrono dati con una soluzione co-brand. Vi chiediamo cortesemente di farci 
pervenire per tutti i Service Facilitator (attuali e futuri), le dichiarazioni Service Facilitator, 
disponibili al  

http://www.borsaitaliana.it/borsaitaliana/information-services/pricing/sfapplication_pdf.htm, al 
fine di essere conformi alla nuova policy in vigore dal 1 gennaio 2016 (Schedule A, 7.0). 

Listino Prezzi relativo ai Dati di Mercato – Schedule B, 6.8-6.11 

Licenze di redistribuzione per Service Facilitator  

 Licenze AFF   

 A1, Livello 1 €9,500 

 A2, Livello 2 – fino a 5 €18,000 

 A3, Livello 2 – fino a 10  €30,700 

 A4, Livello 2 – fino a  20  €39,360 

 A5, Livello 2 – book completo  €46,150 

 

 Licenze DER  

 A1, Livello 1 €9,500 

 A2, Livello 2 – fino a 5 €18,000 

 A3, Livello 2 – fino a 10 €30,700 

 A4,  Livello 2 – fino a 20 €39,360 

 A5, Livello 2 – book completo €46,150 

 

 



 
 

 Licenze MOT  

 A1, Livello 1 €6,000 

 A2, Livello 2 – fino a 5 €14,500 

 A3, Livello 2 – fino a 10 €25,400 

 A4, Livello 2 – fino a 20 €31,500 

 A5, Livello 2 – book completo €37,120 

 

 Licenze INDICI FTSE Italia  

 Serie di indici FTSE Italia  €3,850 

 

 

7) Corrispettivi relativi all’utilizzo in altri applicativi  

Listino Prezzi relativo ai Dati di Mercato – Schedule B, 8.0 Other Application Usage 
general information 

Entrambe le licenze si applicano al Cliente che utilizza i dati del medesimo mercato/modulo sia 
per le attività di Non Display che in Altri Applicativi. 
 
 
 
 
8) Borsa Italiana Non Display/Licenze di Redistribuzione  

Listino Prezzi relativo ai Dati di Mercato – Schedule B, 7.1-7.5 Non Display Usage general 
information 

Entrambe le licenze si applicano al Cliente che utilizza i dati del medesimo mercato/modulo sia 
per le attività di Non Display che Redistribuzione. 
 
I clienti impattati da tale modifica saranno contattati dal proprio Account Manager. 
 
 
9) Frequenza di fatturazione per Utilizzi Non Display e Altri Applicativi 
 
Le licenze relative all’ utilizzo  Non Display e Altri Applicativi saranno fatturati su base 
trimestrale anticipata a partire dal 1° Gennaio 2016. Pertanto, la prossima fatturazione relativa 
alle licenze per utilizzo Non Display e Altri Applicativi coprirà il periodo Ottobre – Dicembre 
2015. 
 
 



 
 

Condizioni generali 

10) Pagamenti in eccesso  e Crediti 

Real Time Market Data agreement v2.4 – 15.3 e 16.2 

Al fine di precisare le già esistenti procedure, la seguente dicitura è stata inserita a 
completamento all’articolo 15.3: 

‘Inoltre, l’importo per il rimborso riconosciuto al Cliente in riferimento all’articolo 15.3 non puo’ 
superare 6 mesi di corrispettivi versati in eccesso’. 

 Al fine di precisare le già esistenti procedure, la seguente dicitura è stata inserita a 
completamento all’articolo 16.2: 

‘l’importo per il credito riconosciuto al Cliente in riferimento all’articolo 16.2 non puo’ superare 6 
mesi di corrispettivi versati in eccesso.’ 

Contratto di Prestazione del Servizio Diffusione Dati di Mercato  

Coerentemente, la seguente frase è stata aggiunta alla fine della clausola 8.2 del Contratto di 

Prestazione del Servizio di Diffusione Dati di Mercato:  

‘Ogni richiesta di rimborso da parte del Contraente relativa ad una reportistica inadeguata deve 

essere presentata entro 6 mesi dal termine del mese al quale si riferisce lai reportistica non  

accurata. Il Contraente non ha il diritto di ricevere il  rimborso di corrispettivi versati in eccesso 

oltre tale periodo. L’importo rimborsabile  al Contraente sulla base di questo articolo non potrà 

superare il valore dei corrispettivi di 6 mesi versati in eccesso’. 

La seguente frase è stata aggiunta alla fine dell’articolo 9 del Contratto di Prestazione del 

Servizio di Diffusione Dati di Mercato: 

‘Se nel corso delle attività di verifica  e controllo si evince che la reportistica del Contraente è 
inaccurata per eccesso, l’importo rimborsabile al Contraente non potrà superare il valore dei 
corrispettivi di 6 mesi versati in eccesso’ 

Subscription Form for the DDM Plus Service Agreement 

L’ art 9.2 del  ‘Subscription Form for the DDM Plus Service’ è sostituito dal seguente: 

‘Ogni richiesta di rimborso da parte del Contraente relativa ad una reportistica inadeguata deve 

essere presentata entro 6 mesi dal termine del mese al quale si riferisce lai reportistica non  

accurata. Il Contraente non ha il diritto di ricevere il  rimborso di corrispettivi versati in eccesso 

oltre tale periodo. L’importo rimborsabile  al Contraente sulla base di questo articolo non potrà 

superare il valore dei corrispettivi di 6 mesi versati in eccesso’. 



 
 

La seguente frase è stata aggiunta alla fine dell’articolo 10 del ‘Subscription Form for the DDM 

Plus Service’:  

‘Se in sede di Audit si evince che la reportistica del Contraente è inaccurata per eccesso, 
l’importo rimborsabile al Contraente non potrà superare il valore dei corrispettivi di 6 mesi 
versati in eccesso’ 

 

Infine vogliate cortesemente leggere attentamente le specifiche in relazione alle sezioni relative 
ai Derived Data e Dati in tempo differito agli articoli 3.3 e 5.4 del documento di policy fruibile al 
seguente link:  

http://www.borsaitaliana.it/borsaitaliana/information-services/pricing/marketdatapolicy_pdf.htm 

 

 

 

http://www.borsaitaliana.it/borsaitaliana/information-services/pricing/marketdatapolicy_pdf.htm

